Velferdsteknologi og digitalisering
som stgtte for a mate
demografiutfordringer.

Hvor er vi?
Hvordan ser en pr i dag for seg veien videre?

Tvedestrand Eldrerad 6 september 2023

Tore Gryting Andersen teknisk radgiver- Tvedestrand kommune

Christina Bjgrke Berntsen Digitaliseringsradgiver ehelse- @stre Agder samarbeidet

Interkommunalt Politisk Rad
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€ Agdertall Befolkning fordelt pa alder og kjgnn

Velg niva Velg geografisk enhet Ar
communer o Flere valg o 2023 v Tidstrend - aldersgrupper Tidstrend - kKjgnn
Befolkning fordelt pa aldergrupper og kjonn Befolkning fordelt pa aldersgrupper og kjgnn

90-99 ar 19 90+ ar

@ Kvinner ®Menn @ Kvinner ®Menn
region I‘_'ast 1ed datasett Kilde: S5B tabell 07459

vedestrand



Vekstfaktor

Befolkning og demografi geraino

Befalkningssammensetning i Tvedestrand i 2022 og 2040
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Folketall

SSB spar befolkningsgkning i Tvedestrand som fglge

av positiv innenlands flytting og positiv netto

innvandring. Dette oppveier for forventet negativt

fadselsoverskudd.

AW . Ostre Agder-
- samarbeidet
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Tvedestrand

28,1 %

54,3 %
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Aldersbzereevne 2022

=

2,9

Aldersbeereevne 2040

Aldersbaereevne 2050

fr

Dersom SSB'’s framskriving slar til, vil aldersbaereevnen synke fra
dagens 2,9 til 1,9 1 2040. Aldringen er sterkere i enn snittet for
Agder, og utgangsbefolkningen (2022) er ogsa eldre.
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Antall tjenestemottakere. 2021, 2030 og 2040. Tvedestrand

Antall

1,500

2021

2030

2040

Her kan du tilpasse figuren:

Velg kommune

Kilde:
Regjeringen.no

Twedestrand

Velg kategori
@ Antall tjienestemottakere
Erzverk

Erzverk per 1000 innbygger

Velg tjeneste(r)

(All)

Barn 1-5 3r med barnehageplass
Elever | grunnskalen 1.-7 trinn
Elever i grunnskolen 8.-10. trinn

Mottakers av institusjonstjenester og hjermmetjenaster 0-66 Sr

Mottakers av institusjonstjenester og hjemmetjenester £7-79 &r

Mattalers av institusjonstjenester og hjemmeatjenastar 80 &r ellzr eldre

Tjeneste

Barn 1-5 ir med barnshageplass
Elewver i grunnskaolen 1.-7 trinn

Elewer i grunnskolen 8.-10. trinn

Mottzkere av institusjonstjenester og hjemmatjenester 0-566 &r
Mottzskers av institusjonstjenester og hjemmatjenester S7-79 2r

Mottskers av institusjonstjenester og hjemmetjenester 80 3r eller aldra



Arsverk. 2021, 2030 og 2040. Tvedestrand

Kilde: Regjeringen.no

Her kan du tilpasse figuren:

400

Velg kommune

Tvedestrand

350

Velg kategori
300

Artsll tjenestamotiskears

@ Arzverk

Arsverk par 1000 innbygger
250

Antall

Velg tjeneste(r)
(A

Behov for Srsverk | barnehagena
200

Behov for Srsverk institusjon og hjemmetjenaste
Behov for lmrerdrsverk i grunnskolen

150

100

Tjeneste

. Behov for &rsverk | barnahzgens
0

. Behov for drsverk institusjon og hjemmetjenasts

. Behov for |=zrerdrsverk | grunnskolen

2021

@stre Agder-
samarbeidet
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2040
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Behovet for pleie- og omsorgstjenester i @stre Agder-kommunene gker betydelig
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Beregnet behov for tjenester. 2020 = 100 @stre Agder 8K

s Grunnskole Barnehage Pleie og omsorg Sosial s Kommunehelse

Barnevern === Befolkning totalt

2045;?187

2030; 140 7/

2045; 105

205798 \
2045; 100 -\\\

1995 2000 2005 2010 2015 2020 2025 2030

@stre Agder-
samarbeidet
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2035

2040 2045

Behovet for pleie- og
omsorgstjenester er over
dobbelt sa hgyt i 2045 dersom vi
fortsetter som i dag

Behovet for pleie- og
omsorgstjenester gker NA!

Innbyggernes forventninger til
helse- og velferdstjenester er
store

Utfordringsbildet bade pa Agder
og nasjonalt vil kreve nye
arbeidsformer

Kilde: Agenda Kaupang basert pa demografi-
komponenten i statens inntektssystem og MMMM-
alternativet til SSB, august 2020

BEVVREVYV



Demografiprognosen gir endringer |
forventede kostnader | @stre Agder

Mer- og mindrekostnader i millioner kroner for @stre Agder.
Historisk og ved ved MMMM alternativet til SSB

Allerede i 2025
1500 forventes det at
1 behovet for pleie-
» 0g 0msorgs-
. tienester har gkt
5 I — ] =n

N — med 231 millioner

Millioner kroner
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Endringer |
demografien tilsier at
kommunene pa Agder
og SSHF

ma samhandle,
samordne og
samorganisere
tfjenestene

enda bedre enn | dag

Vi ma sammen

bidra til at Inkludere og

samhandle med Utforske og ta i
amSk%rll;Er}]?eeog pérgrende 0g boruk tel§nologi for
oppsgkende _motivere for a a oppna bedre og
tjenester tilrettelegge for at mer effektive
flere frivillige vil helsetjenester
delta

innbyggere gis
mulighet til & veere
aktiv og
deltakende i eget
liv, og tilrettelegge
i egen bolig

U Uy
" Dstre Agder BUOUEEVOV
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Helsepersonellkommisjonen
« Tid for handling» 2023

Kommunene far stadig starre

9 andel av oppgavene
Fedselstall gar ned (samhandlingsreformens  Organisering
intensjon) » Oppgavedeling
: » Arbeidstids-
Stadig starre antall eldre ordning
@kende spesialisering bade i Forslag W Utdanning og
- : kommuner og sykehus til 6 Kompetanse
Tallet pa yrkesaktive gker grep: e
ikke * Prioritering
(nytte og
Alle sektorer vil oppleve | Dagens forventning ti =gl
PP helsesektoren er ikke baerekraftig » Teknologi

knapphet pa arbeidskraft

@stre Agder-

" samarbeidet g @ W i g W g E’
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 Del 2: Velferdsteknologi og digitalisering- ehelse
e Tvedestrand kommune (Tore Gryting Andersen- del A)
e Jstre Agder, tall og satning 2023
* Nasjonale satsninger

&V . Ostre Agder-

"' samarbeidet % @W ﬁ W@ E’
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Velferdsteknologi hjemmeboende

Antall ulike typer velferdsteknologi breddet i kommunene hjemmeboende.
Trygghetsalarm GPS Doralarm/sensor Kamera  Medisin dispenser Elas Bevegelse/ Komp DHO

K-4201 Risgr 150 2 2 0 10 3 4 1
K-4202 Grimstad 500 30 55 20

K-4203 Arendal 880 30 20 10 25 0 15 24 42
K-4211 Gjerstad 52 2 1 1 10 0 1 1 3
K-4212 Vegarshei 50 0 0 0 0 2 0 1
K-4213 Tvedestrand 119 2 1 4 8 8 5
K-4214 Froland 99 1 2 0 0 0 0 0 1
K-4217 Amli ?

Y der- -
samarbeidet EVVRsOVOV
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Velferdsteknologi — sykehjem/bolig
~ VFT @STRE AGDER- KUN SYKEHJEM/BOLIGERw 200200

i Antall ulike typer velferdsteknologi breddet | kommunene sykehjem.

i Trygghetsalarm GPS Deralarm/sensor Kamera  Medisin dispenser Elas Bevegelse/fallssensor

| k-4201 Riser 5 94 5 74
_|K-4202 Grimstad 198 12 58 0 0 0 47
_|K-4203 Arendal 156 12 156 43 0 0 20
|K-4211 Gjerstad 16 1 2 0 0 0 1
| K-4212 Vegarshei 0 3 0 0 0 2
| K-4213 Tvedestrand 46 1 9
|K-4214 Froland 0 0 11 0 0 0 12
|K-4217 Amli

) der- sty
/, o BOPEETOY
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Innovasjon, utvikling og drift

Budsjett

Modenhet

Samhandling

@stre Agder-
samarbeidet
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Anbud- hva
har vi avtale
pa?

Juss/lovverk

Personvern

Strategi IKT Agder

2025

Cybersikkerhet

Personvern

Brukerperspe

Samhandlende

. systemer
Gevinster ko

Portefaljestyring \ ' ’ Kompetanse

Hva er
kommunens Ressurser
ansvar

BEVVREVYV



Digitaliseringsstrategi Helse @stre Agder-

viktigste satsningsomrader og strategiske samhandlingsomrader-
utgangspunkt for inndeling av hovedomrader besluttet av de 8

samarbeidene kommunene | Jstre Agder.
Status 2022/2023

Digitalisering Helse

DHO og nettbasert Nasjonale
behandling lgsninger

Gevinstrealisering/

Tekniske alarmer Strategiske innsatsomrader 2021 - 2024

effektmal

Digitalisering Helse @stre Agder 1A/ €

“
2
E

@stre Agder-

" samarbeidet % @ W i g W g E’
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Nasjonale lgsninger

| Hovedfokus 2023: \

Y& Nasjonale lgsninger

Hovedfokus 2022:

Innfgring/bredding av

kjernejournal og DigiHelse Felles journallgft (tidl.FKJ)

Felles kommunal journal * Bfedding av SyStemef
(FrJ/tidligere kalt »Akson») Wlferdsteknologisk knutepunkt y
Velferdsteknologisk

knutepunkt

" Dstre Agder BUOUEEVOV
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Tekniske alarmer

Hovedfokus 2022:

Innovasjonspartnerskap
Bredding

Drift

Velferdsteknologisk
knutepunkt

Opprettet teknisk
arbeidsgruppe dstre
Agder/Agder

@kt fokus pa samhandling og
deling av kompetanse
Delingsplattformer for viktige
dokumenter

@stre Agder-

/ O &)

A

Axis (Tellu.no)

-

D¢

samarbeldet

Interkommunalt Politisk Rad

7

) Ennovasjons r

2023:

Drift gammel avtale
* Skifte operatgrsystemer
Bredding velferdsteknologi
Effektmaling

Samarbeid og teknisk kompetanse Jstre Agder/Agder
Informasjon til brukere og ansatte

tnerskap- pilot og driftsorganisering

~

/

BEVVREVYV



Gevinstrealisering og effektmal
A

/ 2023: \

Hovedfokus 2022: _
Tilgjengelige rapporter fra ,AlnnovaSJonspartnerkskap/ RKG ehelse
responssenter- alarm prosjekt
Fokus p& bredding/gevinst VFT i Velferdsteknologi malinger
od Ressurskalkulator
DigiHelse

J

Samarbeidsmuligheter og
deling Ostre Agder

@stre Agder-

" samarbeidet % @ w i g W g E’
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Digital hjemmeoppfalging (DHO) og
nettbasert behandling
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Hovedfokus 2022:

VEGRR S HEL \ bk
DHO sentral i Arendal- flere HO @stre Agder/Fagutvalget mater E :
orienteringmgter i utvalget — om lgsning, bredding og varianter | SETremn
lzsning/gevinst Bl
Digi Helsestasjon- Preikes m B fﬁ’
Flere kommuner har tatt det litt i Innovasjonspartnerskap- pilot/ny avtale mwm riii"i 5 r "
bruk Avklare behov og videre j? s o PR

satsning/metode i kommunene
Preikes- DigiHelsestasjon- info /

DHO Myratunet pr mars 2023

__ D/ Aaqgder- -~
" dstre Agder BOPEEVOV
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Interkom.samarbeid Agder

2022 0g 2023: N ) e

*

Innovasjonspartnerskap
* Forvaltningsrigg Agder
Responssenter

RKG ehelse /

" Dstre Agder BUOUEEVOV
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RKG e-helse og E-helse Agder 2030

25 kommuner .
Felles regional

RKG e-helse styringsgruppe

Offentlig -offentlig
samarbeid Agder

AU RKG
e-helse

Prosjekthenvendelse Prosjektstyring

Forankring Koordinering Styring Driftsorganisering

RKG e-helse

Regional koordineringsgruppe for
e- halsa og velferdsteknologi i Agder

A0 der- -
/ samarbeidet BEUVVESVVV
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Samhandling med IKT Agder/ IKT Agder
samarbeidet
2022. A

Felles fagutvalg IKT Agder
/@stre Agder- avventer / 2023: \
eierstrategi * Ny eierstrategi
Ny forvaltningsrigg- faggrupper/styringsgrupper
Portefaljestyring/kontor *N t/nye journalsystemer helse forprosjekt/prosjekt
; Velferdsteknologi/innovasjonspartnerskap

Sikkerhet/ personvern (GDPR)
Velferdsteknologisk knutepunkt (VKP)
Piloter

Systemoppgraderinger /

Nasjonale
komponenter/lgsninger

Sikkerhet

Forvaltning

Systemoppgraderinger

"’ sTre Aoger BOUEEGOY

Interkommunalt Politisk Rad




Kommunal sektors (KS) ambisjoner pa
ehelse omradet

Kommunal sektors ambisjoner
pé e-helseomradet

@stre Agder-
samarbeidet

Interkommunalt Politisk Rad

Velferdseknologi og
Digital
hjemmeoppfelging

Digitale
felleslgsninger, inkl
felles journallgft

Legemiddelomradet

Digital samhandling Innbyggertjenester

Kjernejournal,
pasientens
legemiddelliste

DigiHelse,
DigiHelsestasjon,
Helsenorge.no..

BEVVREVYV



| Aktiv medvirkning i egen og
| naeres helse
(r :
Q Enklere arbeidshverdag
'Jﬂ Helsedata til fornying og
ﬂb forbedring

Tilgjengelig informasjon og
NASJONAL styrket samhandling
E-HELSESTRATEGI

Samarbeid og virkemidler som
styrker gjennomfagringskraft

JANUAR 2023
IE-1112

samarbeide BVVEEVOY

Interkommunalt Politisk Rad




 Del 3 Velen videre?
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@stre Agder-
' samarbeidet

Interkommunalt Politisk Rad

e

Pagaende

prosjekter/tiltak Iy

Jstre Agder;

de viktigste -
ehelse:

» VKP- velferdsteknologisk knutepunkt (

Forprosjekt nye journalsystemer innen
helse - IKT Agder samarbeidet

Beerekraftig helse og omsorgstjenester-
@stre Agder prosjekt

Prosjekt BTI- IKT Agder samarbeidet (helt
nytt)

bestilling IKT Agder)

Bredding: Velferdsteknologi, Digital
hjemmeoppfalging (etter anske)

Drift og oppfalging velferdsteknologi

Informasjon om VFT og teknologiske
lgsninger, og utarbeidelse av materiell
inkl digital visningsarena og
info.dager/messe

Evaluering av Digitaliseringsstrategi-
tenkt oppstart 2023
Innovasjonspartnerskapet Agder-

innfaring og drift/forvaltning videre av
velferdsteknologi og alarmhandtering

BEVVREVYV



Hvordan ser en for seg veien videre?

(KO RT A (KO RT N

* Felles journallgft * Ny avtale velferdsteknologi og

* Nasjonale felleslgsninger forvaltningsrigg VFT

* KS og helsedirektoratet bistar med = Vurdere nytt felles J(]Iournalsslftem/ e
felleskomponenter, satsning og * Automatisering av datautre

kompetansenettverk * Beslutningsstgtte
« European Health Data Space * Ressurskalkualtor
* Velferdsteknolgisk knutepunkt
* Beslutningstatte/kunstig intelligens
* [0T/IoMT, AR, VR mm.

« Fokus pa sikkerhet og GDPR

» Samhandling helsefelleskap/Agder/
@stre Agder region

& 4

&

der- s
/ samarbeidet EVVasVYY
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Nasjonal strategi far .+ [icrionk, S p—
kunstig intelligens

European Health Data Space

Ooptainarnstnaceg: lor offarthy w201

Assist policy o)
Empower makers and
citizens to regulators in
have control Health data accessing
over their from apps and relevant health
health data medical data
devices Better health
Better diagnosis and treatment, Facilitate policy,
improved patient safety, access to greater -
continuity of care . health data for OPPOfunities
and improved healthcare Health data in innovators In !‘ar tacqarch and
efficiency registries industry innovation
.
DIGITAL =
W | opaemrre ey Enable healthcare Electronic e

Grant access
to health data
for researchers

EUROPE
heaith records

PROGRAMME professionals to

have access to
relevant health data

Nasjonal strategi
for digital sikkerhet

Benefits for users of the European Health Data Space
Source: European Commission, 2022

@stre Agder-
samarbeidet

Interkommunalt Politisk Rad
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Brukernavn
Presentasjonsnotater
Digital Europa programmet- Digital Europe Programme (DIGITAL) 2021–2027 er EUs investerings- og kapasitetsbyggingsprogram for digital omstilling og bruk av innovative digitale teknologier i samfunn og næringsliv. Norske virksomheter kan bidra både til å utvikle løsninger, og til å benytte seg av disse. Satsningsområder: 1Tungregning,2 Skyteknologi, data og kunstig intelligens 3 Cybersikkerhet 4 Avanserte digitale ferdigheter 5 Anvendelse og bruk av digitale teknologier 6 Europeiske digitale innovasjonhuber


* Internet of Things (loT)
e Data fangst:
e Milj@
 Lokaliseringsdata
* Bevegelsesdata..
* Internet of Medical
Things(loMT)
* Fokus helsedata
« Overvake pasienter,

forbedring av arbeidsflyt...

e PBkende marked rausb 30.79
billion i 2021 til USD 187.60 billion i 2028)

&V . Ostre Agder-
A samarbeidet
' Interkommunalt Politisk Rad

Techmnoldogy

Heahhcans

Mnnagemment

Analyiics

hhhhhh

hospitals

ooooooo

Rehabilitation
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Potensiale for loT aemamm——

e Datainnsamling og integrasjon
« Data analyse og innsikt

* Personlig tilpassede tjenester
e Klinisk integrasjon

o Tidsriktig o
monitorering/overvakning og
alarmer

* Telehelse og remote support
« Pagaende forbedring =

4 . Ostre Agder-
A& samarbeidet
Interkommunalt Politisk Rad




al

U = Universitetet
| i Agder

A

«Uncertainty about the impact of Al can be a concern but it is also an opportunity:
Bo lengre hjemme med kunstig intelligens

] | s3940 2 wiffo
Hvilket potensial har styringssystemer for beslutningsstette, ”” f””” ¢ “ ””f ] ¢ 'Ir H 'r ”h ”
basert pa bruk av kunstig intelligens, for & pavirke
tjenestetildeling i den kemmunale helsesektoren?

Hvilke myndighetsfaringer foreligger og hvor modne er ” 'f- L {” “ ”l[J ,J“-'i“!{ l'l hH‘” £ ” :

kommunene til & ta dette i bruk?

CHRISTINA BJORKE BERNTSEN
THOMAS HENRIKSEN

wAntificial intelligencen An European perspective, EU 2018 5. 13

@stre Agder-

samarbeidet _ASHIY TACASAY)
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Hva kan dere gjgre?

 Fremsnakke
» «Hvordan kan jeg og vi tilrettelegge for en god alderdom ?»
o Aktive liv
« Boligtilpasning (Statteordninger, fagkompetanse, boligkontor..)
« Teknologi og utstyr som er nyttig a skaffe privat (Fagkompetanse/radgivning)
« Teknologi som statte til tienester
« Viktighet av a ha budsjetter og ressurser til drift og innovasjon- forskning viser at det
har stor effekt pa modenhet
e Bidra med brukerkompetanse

« Bidra i samfunnsutviklingen, etikk og lovverk kunstig intelligens mm. (feks Morten Goodwin Professor
Care UIA, Leonora Onarheim Bergsjg Fgrsteamanuensis Il UIA, Elisabeth Auestad Asser phd UIA)

Velkommen 27 september!
» «Inspirasjonsdag aktiv senior», Brokelandsheia- Gjerstad og Tvedestrand kommune
» «Visningsdag velferdsteknologi», i4HELSE- Grimstad kommune

_' @stre Agder- - -
y evis
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